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TEMOIGNAGE

Export Outaouais nous a accompagnés de facon concrete et efficace dans notre
démarche d’expansion. Leur équipe nous a aidés a structurer notre plan
d’exportation, a clarifier les bonnes étapes a suivre et a éviter plusieurs pieges
administratifs.

Au-dela de I'accompagnement stratégique, Export Outaouais nous appuie aussi
de facon trés pratigue dans le développement de notre réseau. lls nous
permettent de faire les bonnes connexions dans l'industrie, notamment grace a
des événements de qualité, et ils nous aident a élargir notre portée en nous
soutenant dans notre participation a des conférences importantes.

Leur soutien nous a fait gagner un temps précieux et nous a permis d’avancer
avec plus de structure, de confiance et d’impact dans notre projet d’expansion.

Gilbert Boisvenu
Directeur du développement des affaires
Eversa




\ pour 2025-2026
\

CIBLES RESULTATS
ANNUELLES 2024-2025

Aiguillage et service-conseil (-3h) 22 55
Diagnostic export 10 15
Accompagnement individuel et soutenu 3 9
Plan a l'exportation 3 2

Activités de formation & de sensibilisation
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, pour les entreprises
exportatrices d’ici

L’année 2025-2026 a été une période riche en
accompagnements de nouvelles entreprises a la suite
d’une redynamisation de I'offre de services entreprise a la
fin de I'année précédente. Celle-ci ayant permis
d’accompagner de facon plus concrete et simplifiee les
entreprises exportatrices de ’'Outaouais et celles en
devenir, et ce, en fonction de leurs réalités respectives.

Ainsi, cette année, on peut constater une progression
nette et un nombre record d’entreprises qui ont bénéficié
de I'expertise de I'équipe d’Export Outaouais et de son
réseau d’affaires. Plusieurs entreprises ont méme repété
'expérience d’accompagnement plus d’une fois a la suite
des résultats bénéfigues d’'un premier accompagnement
et ainsi exporté sur plusieurs marchés étrangers.




Renforcement des collaborations avec les
partenaires régionaux et internationaux

Toujours une priorité, Export Outaouais a débuté le processus d’embauche
d’une coordonnatrice au développement international en mars 2026. Elle a
pour role de favoriser et d’activer davantage les collaborations avec les
différents partenaires locaux et internationaux. On prévoit ainsi, entre
autres, une meilleure transmission aux entreprises des incitatifs
gouvernementaux pour I'exportation, de simplifier 'acces aux marchés
etranger, de considérer davantage I'exportation comme une stratégie de
developpement économique locale, ainsi que de développer des synergies
afin de mieux accompagner les entreprises.

C’est ainsi gue Khadija Chemaou a rejoint I’'équipe pour développer des
collaborations avec les acteurs locaux, mais aussi a I'international comme
avec les ambassades et les chambres de commerce.




On jase exportation partout en Outaouais
lors des

A nouveau en 2026, Export Outaouais a collaboré avec Desjardins et les différents intervenants sur le
territoire des MRC de I’"Outaouais afin de sensibiliser les entreprises a I’'exportation et d'y démystifier le
risque. Sous forme de panel, un entrepreneur ou une entrepreneure témoigne de son expérience vécue
pour un projet d’exportation alors qu’il ou elle répond aux questions de Safa Saki, notre conseillere
principale en exportation, ainsi gu’un expert de Desjardins entreprise services internationaux. A cet effet,
nous avons eu I’honneur d’entendre la trés intéressante histoire d’exportation de Vincent Gauthier de
Boulons Eclair, ainsi que celle de Marie-Neige Besner de Paka huile d’olive.
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du
Grand rendez-vous de 'exportation

En mars 2026 a eu lieu la premiere édition du Grand
rendez-vous de I'exportation organisé par Export
Outaouais qui a affiché complet avec 120 participants.
L’événement par excellence pour les entreprises de la Wien el —-
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entreprises de I’'Outaouais a structurer leur démarche, s AN
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saisir de nouvelles opportunités et accélérer leur
développement interprovincial et international.

Le Grand rendez-vous de I'exportation 2026 présenté
par la Bangque Scotia consistait en une demi-journée
stratégique axée sur des solutions concretes, des
occasions d’affaires réelles et des maillages ciblés. A cet
effet, nous avions ’lhonneur de recevoir Monsieur Jean
Francois Lépine comme conférencier principal.




On écoute les entreprises exportatrices

3

Face a la redynamisation entreprise par Export Outaouais il y ( :
a un peu plus d’un an, celle-ci s’est dotée d’un comité . 4 A
consultatif représentatif des industries exportatrices et des ~ Franeeis g Blleteutlle Cnanes B et Folarr
différents territoires de la région. Ainsi, le comité consultatif

composé de 9 dirigeants d’entreprises exportatrices de la
région possédant différents niveaux de maturité en
exportation a permis a Export Outaouais d’orienter ses
projets et sa forfaitisation en obtenant un premier pouls du
marcheé.
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Viateur Girard Geneviéve Aubrey Adrien Lavoie
Bois Franc DV OrthoCanada Wooki

Ceci permettant de s’assurer de bien repondre aux enjeux de
sa clientele et de contribuer a augmenter les exportations de
la région.

Mélanie Bernard Claude Poirier David Jr Lauzon
Mini Tipi ALDG Lauzon




Par la présente, je souhaite témoigner de I'excellente expérience gue nous avons
eue avec Export Outaouais. Leur accompagnement nous a grandement aidés a
structurer notre stratégie d’exportation et a établir des contacts clés dans nos
marchés cibles. Leur soutien a été concret, efficace et parfaitement adapté a la
réalité de notre entreprise.

Grace a leur expertise et a leur réseau, nous avons pu faire progresser nos
démarches de développement a [I'international de facon significative. Je
recommande sans hésitation Export Outaouais a toute entreprise souhaitant
développer ses activités a I'exportation. J’espere avoir 'occasion de collaborer de
nouveau avec leur équipe dans le cadre de futurs projets.

Marc-André Cordeiro Lima
Cofondateur et copropriétaire
Brasserie du Bas-Canada
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de la ville de Gatineau

Sur invitation du Secrétariat au
développement économique de la ville de
Gatineau, Olivier Roy, directeur d’Export
Outaouais, fait partie comme membre du
comité stratégique en défense de la ville de
Gatineau.

A cet effet, le directeur d’Export Outaouais
contribue a la réflexion stratégique de la ville
de Gatineau avec une perspective sur
’exportation pouvant servir plus
particulierement pour la filiere défense dans
ce cas-cCl.

Crédit photo : TVA Gatineau




lors du gala Excelor
de la Chambre de Commerce de Gatineau
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Ainsi, en partenariat, avec Investissement Québec, nous
avons eu ’honneur de remettre le prix Projet
d’exportation de 'année 2025 a |la Brasserie du Bas-
Canada qui a su faire rayonner son expertise locale a
'international. Cette collaboration illustre notre

4 engagement commun en faveur de I'innovation, de la
Kt — Y durabilité et de I'excellence dans le domaine de

L A ’exportation.
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Implications aupres des

EVENEMENTS REGIONAUX

e Rencontre avec I'équipe de la MRC du Pontiac suivi de I'’événement Osez Exporter - Avril 2025;

e Rencontre avec I'’équipe de la MRC Collines de I’Outaouais suivi de I'’événement Osez Exporter - Avril 2025;

e Evénement Osez Exporter & Gatineau - Mai 2025;

e Kiosque et organisme faisant partie du comité d’accueil de la délégation allemande en Cybersécurité a Gatineau - juin 2025

e Rencontre avec I'’équipe de la MRC de la Vallée-de-la-Gatineau suivi de I'événement Osez Exporter - Octobre 2025;

e Evénement Osez Exporter & Gatineau dans le cadre de la programmation du Salon Connexion d’Affaires organisé par la Chambre de
Commerce de Gatineau - Février 2026;

e Organisme faisant partie du comité d’accueil de la délégation Santé de la région du Grand-Est de la France - Mars 2026

e Grand rendez-vous de I'exportation - Mars 2026;

e Présentation d’Export Outaouais lors du Sommet Outaouais Numérigue 2026 - mars 2026.

Implications régionales

e Présentation du prix Projet d'exportation de I'année au Gala Excelor de la CCG, en partenariat avec Investissement Québec;
e Rapprochement stratégique et collaboration avec les différentes MRC de I’Outaouais, ID Gatineau et les SADC;

e Rapprochement stratégique avec les organismes gravitant autour de I'exportation comme EDC, BDC, 1Q, AMC et DEC;
e Olivier Roy est membre du comité tactique pour les tarifs douaniers mis sur pieds et coordonné par le Secrétariat du
développement économique de la ville de Gatineau.




Evénements et implications régionales a venir

Fort de son succes et de 'appréciation globale pour la
premiere édition du Grand rendez-vous de I’exportation,
celui-ci revient cette année avec une édition bonifiée. Une
programmation s’adressant aux décideurs et au personnel
oeuvrant en développement économiqgue s’ajoute en
avant-midi afin d’avoir des échanges stratégiques
concernant I'exportation.

D’autre part, en fonction des intéréts des partenaires de
I’écosystéme, nous continuerons de collaborer et d’assurer
une preésence pour les entreprises des différents secteurs
et des différents territoires. A cela, plusieurs implications,
dont les Osez Exporter et |le Prix Projet d’exportation de
I’année lors du Gala Excelor seront de retour en 2026-
2027.




On aide a passer au prochain niveau avec

des

En 2026-2027, Export Outaouais continue de mettre a
disposition, aux entreprises de la région, des missions
commerciales et des projets spéciaux subventionnés
offerts exclusivement par le réseau des ORPEX
(ClQuébec), grace a une financement de DEC.

De plus, cette année, Export Outaouais prévoit
développer et prendre en charge de nouvelles missions
commerciales qui s’ajouteront a celles déja offertes par
le réseau des ORPEX afin d’appuyer des secteurs
stratégiques identifiés par nos partenaires régionaux,
dont 'exportation peut renforcer cette démarche et
contribuer comme levier de développement
economique.




L’équipe d’Export Outaouais a fait preuve d’une vivacité d’esprit et d’'une écoute
exceptionnelle. Malgré la réalité trés spécifigue de notre marché de niche, ils ont
rapidement saisi nos enjeux fondamentaux.

Bien au-dela de leur mandat initial de structurer notre plan d’exportation, ils nous
ont amenés a voir notre projet sous un angle totalement neuf et nous ont
connectés a des partenaires stratégiques précieux. Professionnels, proactifs et
toujours disponibles pour nous conseiller, ils ont une approche humaine
remarquable.

Alexy St-Jacques
Directeur général
Produits FIT
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Les activités et 'offre de service d’Export Outaouais ne pourraient
exister sans Papport de ses partenaires essentiels :
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